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MENSAJE DE LA GERENCIA

RENDICION DE CUENTASTECH-

INSPECTION S.A.S ANO 2021

TECH-INSPECTION S.A.S se complace en presentar a sus partes interesadas los resultados del Sistema
Integrado de Gestidn bajo la Norma ISO 9001:2015, 1ISO 45001:2018, la guia RUC y el decreto 1072.

1. ESTADO DE LAS ACCIONES DESDE REVISIONES POR LA DIRECCION PREVIAS.

AN N NANEN

ONAC (ISO 17020:2012).

<

Se logro llevar a cabo la certificacion 1ISO 45001:2018

Se logro llevar a cabo la recertificacion de 1ISO 9001:2015
Se mantiene el Sistema de Seguridad y salud en el Trabajo
Se mantiene la calificacion de parte del Consejo Colombiano de Seguridad

Se continua con el proceso de la planificaciéon para la implementacion y certificacion de la

Se reevaluaron las metas de los indicadores de proceso para el afio 2021.

2. CAMBIOS EN LAS CUESTIONES EXTERNAS E INTERNAS QUE SEAN PERTINENTES AL SISTEMA
DE GESTION INTEGRAL (CALIDAD Y SG-SST Y RUC)

A continuacion, se mencionan los cambios mas representativos que se presentaron en el periodo de enero a
diciembre de 2021 los cuales se evaluaron con todo el personal de TECH-INSPECTION y el estado

correspondiente.

Actividad Afectacion Parte Interesada Estado
Integracion con el sistema de gestion bajo los | Todas las partes interesadas. En proceso de
requisitos de la norma ISO 17020:2012 Implementacion.

Cambios que podrian afectar el SGI

Actividad Afectacion Parte
Interesada
Implementacion de nuevas estrategias que permitan el crecimiento de la | Todas las partes
compaifiia. interesadas
Cambio de ente certificado (ya no estaremos mas con Bureau Veritas y las
certificaciones de las normas ISO 9001 y 45001 se harén con CCS).
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3. CUESTIONES INTERNAS Y EXTERNAS, CON SUS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

La matriz de partes interesadas se encuentra actualizada y se monitorea a través de los indicadores de
gestion y demas informes del Sistema de Gestion.

Version
@ECHJNSPECT]ON Matriz Partes Interesadas
AW BLE, 3

Partes Interesadas Necesidades Expectativas Requisitos Cumplimiento de Requisitos

1. Conocer los servicios de Tech-Inspeciion

2. Disporibiidad y corfabiidad de los serviscs 1 Calrdad‘ sequnidad y eficiencia de los 1. Buena alencion

3. Asesoria adecuada y oporiuna sobre los servicos |2 2 Asesofia adecuada

e‘n‘ensa - deﬁ?ucﬁjfvczo h 2. Cumplimienio en requisios legales y 3. Disponibiidad 1. Calificaciones en las encuesias de

4 Tra‘oimable cordial y respetioso confractuales. 4. Precios compefivos Satsfaccion al Clienie,
1. Clientes 5' F‘e\;lcx‘m ocs'(‘) Deneﬁci) ad:uada 3. Oportunidad en a presiacion del servicio. 5. Calidad y p 2 de las auditorias realizadas por

P ; - 4. Soporte y acompafiamiento. 6. Cumplimienio ios clientes al SGI.
6. Adapiacidn a las necesidades de los clientes. .
) . 5. Prestar seivicios y ofrecer productos 7. Respaldo
7. Cumplir con [os requi al
que sean de bajo impacto negativo o 8.

Sistema de Sequiidad, Salud en el abajo y. Impacto positivo para el medio ambiente.
Gestion Ambiental, - 2 2 -

1. Rentabiidad 1. Resuiados de Indicadores de Gesson

1. Reniabiidad 2 Sostenibiidad. 1. Elaboracién y ejecucion del plan 2 Estades Finandiaros Posfivos

2. Informacion veraz y oporuna

. - estraégico. , "
2. Lideres (Duefios) 3 Parsciacén en el mercado 3. Pesicionamiento en &l mercade ; Cuen? e de presumEsgS 3. Cumplimienio del Pr'eﬁupueﬁode FECUrSCs.
P 4. Crecimiento de Ia compafiia : Inbrraacbn verazp o pruna 4. nforme de Rendicion de Cuentas
5. Good wil g yopon
1. Estabilidad laboral 1. Cumplimienios en los coniraios laborales.
2. Reconocimiento por la labor desarrollada 2. Desarrollc del programa de Capaciaciones.
3. Resultados de evaluacion de desempefio.
? Ehmior‘ga_nmc_ma‘adecfado 1. Cumplimienio en los acuerdos laborales pe

A Tinesmibn cal @R QOTERA 1 salirined

4. DESEMPENO Y LA EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

Eficacia del SIG

99%
97%
’ 28%
90% I‘ i 90% I : H
2017 2018 2019 2020 2021
=== Cumplimiento Meta

Para el afio 2021 el Sistema Integrado de Gestion muestra un resultado del 93% de eficacia, siendo la meta
para este periodo del 98%, el incumplimiento se debe al indicador de asignacién de recursos (Presupuesto) el
cual solo se cumplié en un 53%, asi mismo el reporte de las tarjetas de actos y condiciones inseguras, se
tenia presupuestado 15 tarjetas al afo, de lo cual solo se reportaron 5, proporcionado asi el 33% de
cumplimiento, se debe tomar acciones que permitan mejorar estos indicadores. (Ver Hallazgo # 156)

5. REVISION DE LAS POLITICA DE LA COMPANIA

5.1 Politica de Gestidn Integral

De acuerdo con la revision de la PL-01-5 Politica de Gestion Integral, cumple en su totalidad con los requisitos
de las normas ISO 9001, 45001, el decreto 1072, la guia RUC vy requisitos legales aplicables a la compafiia,
por lo anterior no requiere cambios.
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5.2 Politica de No alcohol, tabaquismo ni drogas

La PL-07-2 politica de prevencién del consumo de sustancias psicoactivas y otras adicciones, se revisa junto
con la profesional de SST y se decide que no es necesario tener cambios ya que se ajusta a la necesidad de
la compaiiia.

5.3 Politica de prevencion de acoso laboral

La PL-08-2 politica de prevencion de acoso laboral, se revisa junto con la gerencia, profesional de SST y la
Directora de Proyectos y se decide que no es necesarios tener cambios ya que se ajusta a la necesidad de la
compafiia.

5.4 Politica de Codigo de Etica

La PL-12-1 Politica Cédigo de Etica, se revisa junto con la Gerencia, Profesional de SST y la Directora de
Proyectos y se decide que no es necesario tener cambios ya que se ajusta a la necesidad de la compafiia.

5.5 Politica de Proteccion de Datos Personales
La PL-09-1 Politica Proteccion de Datos de personal, se revisa junto con la Gerencia, Profesional de SST y la
Directora de Proyectos y se decide que no es necesario tener cambios ya que se ajusta a la necesidad de la
compaifiia.

6. REVISION DE LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
Se revisan los PL-02-4 Objetivos del Sistema Integrado de Gestion, se encuentran acordes a la politica de

gestion integral, no requiere cambios deben ser ajustados de acuerdo con la Politica de Gestién Integral, de
acuerdo con las nuevas directrices.

7. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y EFICACIA DE ESTOS

Version

@CH.WEWON Matriz de Objetivos Estratégicos
A WA BEA 5
. Obijetivos. . .
Estrategias - Indicador Formula Meta Resultado |GGG Proceso Responsable Recursos
Estratégicos
1.Forialecer el area comercial con el fin de 1. Gesion de Ofertas |Conleo de Ofertas yio 1 13 100 | Dicembre- Comercil Gerene General
Inclur esTa.eglg gonwemlales ue permian Aumeniar el nimero de |7 ESENEdE. Cofzacines 2021 Talenio Humano
fortalecer el servicio en ensayos No e Financi
_ =) inancier
destrucivos. (F1, F2, F3,01,02, A1, D2, 2. Elecividad de (Okertas Obteridas/ Tolde | o Jopor o | Dioembre— |
03) Propuestas. Cfertas Presentadas) * 100 2021 i
N . -
2. Lograr la cerdficacién en 150 17020, con Centcar la compafia % Avance de las Nimero de am\rfdadeﬂ Diciembre-- Todos ks Talents Humane
el in de brindar mayor calidad y segundad acfvidades dela SO |desarroladas/Nimero de 100% 0% Todos los Procesos S
| - en IS0 17020 - ) 2021 procesos Financiero
ami los clienies. (D1,A1,A2) 17020 acividades propuesias *100
3. Brindar reentrenamienios a los
Inspeciores para la cerficacion en ensayos .
pecires p Y05 | cermtear gel personal _ Numero de Personas ) Gereni general .
No Destrucivo. . Canidad de Personas By R Diciembre— . X X Talenio Humano
. en Méiodos No § Ceriicadas/Numero de 100% 0% Inspeccion | Jefe Adminisiraiva y y .
3.1Ceriificicacion de Inspeciores en _ Cerfficadas 2021 . Financiero
Ry Desrucivos personas propuesias *100 Financiera
Ukrasonido
(D3, 01,A1).
Resultado Final  68%

De acuerdo con las 3 estrategias identificadas para el afio 2021 se evidencia que no se cumplieron las
estratégicas de llevar a cabo la certificacion 1ISO 17020, estrategia que lleva 2 afios implementandose, asi
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mismo la certificacién de nuevos inspectores en ultrasonido, es importante que la gerencia evalia si estas
estrategias son viables para la compafiia 0 no, debido a su incumplimiento reiterativo.

Solo se tiene un cumplimiento del 68% en los objetivos estratégicos, se tomaran acciones que permitan
mejorar los resultados por parte de la gerencia. Ver hallazgo N2 157.

8. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL.

QECH—INSPECT’IDN
E A wAa LIk

Aspectos de la Politica de Gestian Integral

MATRIZ DE OBJETIVOS DEL SIG

(Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion Ambiental)

Programa ylo Proceso

VERSION

5

] Objetivo Indicadores Formula Meta  Periocidad Horizonte e Responsables Recursos
(Desg :umplimiento Anuz
1 Promover ol mejoramients
contnuo on todos s procesos de
Somes una compsiia compromesds con = s conpaay asimsmoconel | —_ )
mantsnimisnto y MEiTENISt contus de Sy Sistema Iniegrado de Gesstn cacadela coones ERCAcEs [ T8 02 | oo, | semesta %% 5% 100% Diciembre—2021 .
e s b mejora ‘aociones generadas *100 PE02.02 Procedimieniode | Creciors de
Sistema de Gesiin de calided y Segundad y Salud | (Calidad, Seguridad y Salud en e ! o
s o ¢ d e P " Acciones Comocivas Proyecios
21 ¢ Trabsio y Gesiin Ambien. 1050 y Gestén Amtiente). , -
Preventvas y de Mejora
e et o . . ” Profesional 55T
Ls gessén connia = Rissgos y Oportunidades |3 Promaver y gessonar a gestén 02,07 Batonce e
asociados a los procesos del Sislema Integrado de | de Riesgo y Oportunidades en Anaieis g tatan ;5 Cosrinador HSEQ
Geston (Cafided, Segundad y Sshud en el Trabsjo y |iodos los procesos de! Sistema Eicacindelos | RG0S No matsraizados/ “ 9
Gestin Ambien neguac de Gessén (ol o ofal de resqos idenficados | 95% | Semessd | to0% | 100% 100% Dicierbre-202 Tatento Humano
Sequridad y Saud en &l Trabso
Gestién Ambien Fnanceros
Furmplenao a1 los requisios coneackiaes y S N B
requititos tcnicas en los servicios ds inspeccién en NoConiormes | e el | 2% | semest o o T N spy | PHO20S Procsdmeniode | ecndgica
ey No dessucsvos (NDT) on Linidte oy | conkrmes o de clene del | <=23 mesta ciembre-: P
Penetanies, Pariculss Magnétcss, Urasonidos, | 2. Promover 2 safsfaocion del Fectamos Locaiva
nspeccin Visud y Dimensiond aicados enla [ chents P -
svaluacibn de piezas y equipos mechnicos, para Safisizceiin el | (2 esukado e evmrns)| s | cemess a0 5 sty | Encuesia Safsfaccien nssecio Nivel I
asegurar I safisfaceion de nuestos cienies, con e clente e 8 s Evsliegis) 5 meste = b e Chentes.
ety humano competene y compromeso.
Tepeccin Visid y Dimensiond apicalos cn g |cieme P -
evaliacion de piezas y equipos mecanicos, para Sasiaccion dl N:Z esukano eval ‘Eac‘“e_s N P e o sy | Encuesia Safskaceién nssecir Nivel I
asequrar |2 safshaccion de nussos cheniss, con chente e e, e mesra % % o Chenies.
ento humano competente y compromeSdo
4. Garanizar ol cumghimicnio de la Srecura de
N . ) y " e n N {No. de requisitos legales con Proyecios
2 Bl cumpiimiento de la legisiacin y ofos requisios [legisiaciin y ofos requisios que | Cumplimiento de weias legaies oo i
: hs = cumpiiento i/ Ne, Tota )  |FE02-24 vtz de requisios
que apliquen @ la compafia en materia de Caidad, | apiquen @ la compatia en mikeria | Reguisios Logales - 0% | Semesrd | 00w | s 0% Dicembre-202 e -
™ p : s requisios apicaios ala legales SSTAy Calidad | Profesiondl $5
Sequrdad y Salud en & Trabsio y Gessin Amtierie. = y Sad en sal =
P compaiia) * 100
‘ Coordinadora HSEQ
DweCiora ae
Proyecos
. 5 Asignar los recursas necesanios
3.La asignacion d recursos de infasstuctirs, > . -
Snancieros, numanos, $cnicos y tcnokgicos para a gestin dol Sisiema egnatn Gel | o e iscutsdo | Profesiondl 3
w08y tecnog | integrado d= G=: Fresupussios del sesto secsiol | gge Anual 5% 50% 53% Diciembre-2021 Fresupussios del 561
resuenidos pare la implemeniacin y manienimientz ~ o Presupucsio proyeciado * 100 -
s e e Sequrided y Saud 20 ¢l Trebaia y sal Coondinador HSEQ
Gl Sistema Iniegrado de Gesién e u
GesSon Ambienie).
ek Administaiva y
Eozozes Talento Humano
Directora te infeestuchra
Proyecos ecncliggca
5 Garantzar ol ienesar fsica y
4L promocién de la caidad de vida lcboral alos  [menidl de los colaboradores y | Cumplimiento del | (N de Acvidades rediizadas Profesindl 5T
colboradores a tavés d lainplementacin e [demés paries infsresadas Programa 6= N de acsvidades % | Semesra | 00w | e 2% Diciemibore-2021 | Programa ds Bienestar
chvidades de bienesiar proveedores, conralsias, Benesiar Coonginador HSEQ
subcontaRsas y vistanies
ek Administaiva y
Financers
[re—
ey Caniar con una matiz de FE02.35 Mariz 62
v | Wendicacin depeigros y [ 100% | Anual 00% | 100% Diciemire—2021 | denficaciin de Peigros y
p = wvaloracion de Riesgos Valoracion de Riesgos
5L enSicacin, prevencion y minimizacicn vesgos
conéinisa de peigros, evauaciin y valoratidn de los Gerdicacinde | N
S50 ¥ : b los Riesgos y Peigros, Aspecios | idensiicacion de Aspecios y | 100% Anual 1005 100% Diciembrs-2024 5 Motz Aspx
asociados @ muestas acividales, Broducios Y . Viloraciin de * Impatios ambientaies
& Impacios que se puedan generar Valoracion d Impacios . nfasstucaia
servios, con f fn de prevenr lesones personaies, [* 0o 0 %2 D6 01 impacios Coondinador HSEQ | pooegin
dafios 3 la salud, propiedad o impacis socio- “ g TV gE Acavigades reaizadas | xg
ambienizes. Cumphmiento de ¥ g acividases 5 .
S—— - ramas de Gesson
los programas en programatas]* 100 85% g— o s Diciembre—2021 rog ceren
S5TGA =
Promesi de califcaciin de Ios
Timero de accidertes 62
hdcede  |vabo que se preseniaron en @
Frecuencia mes ! 0casos|  Trimesta 3 3 Diciemre-2021 | Fichs ticnica de indicador
Acoidenicidad | Nimero de rabajedores en
mes 1100
(Namero de dias por
ncagacidad por sccidente e
S0 o S YAUMEO 0 1) casos | Trimests 0% 0% Diciemére-2021 | Incapacidades de! personsl
etmga | cargatos en & mes
Numero de rabajadores en el
mes 1100
. A 3. Contoiar s fsas de R de accidenies o
& L2 implsmentacion de scsvidstes de promecisn y |50 SRS (Nimero de accidentes de-
prevencidn en salud y seguridad para eviar ey ausen Propercion de rebago mortaes que se _ | Talenio Humano
vencion € sald o= ncluyends los eventos presentaron en ¢l a0 | _ Profesionsl 55
ncidetes, accdentes y enkrmadades laborsles, o . accidentes de | - * 0casos|  Trmesta 3 3 Diciemire2021 [ Accidentes mores
. presentados con [2s pares ot de accidentes de rabao
brindando asi un ambiente segure y condicines de | salbefo marides 2 - nfecstuctira
: nieresadas, provesdores, que se presentaron en el a0 Coonmador HEQ |
b a nuestas paries interesadas, proveedores, " ¢ iecnoiigica
i ' = contrasias, subconibasias y
consatstss, subconratsiss y visianies conene
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- Numero de reunicnes
oner con realizadas del COPASST
comité de = 100% Anudl 100% 100% 00 Diciembee—2021 |Actas de Comite COPASST
Proingtd Nimero de reurionzs
COPASS! e
programadas de COPASS
Contar con ¢ Nimero de reuniones eme Fumano
comité de realizadas del COCOLA coc
- ; 0% | e 00% | 100% 00 Diciembre—2021 | Actes de Comité cocoLa Frassruca
Convivencia Nimaso de reuniones !
Laboral programadas de COCOLA renologea
. 9 Garantizar la consuta S e
7 Fomentar 2 consuita y paricipacion de los e atores (¥ Porcentajes de las
rac ema htegrado de Gesd : ¢ Evaluacién de evausciones! oia Jsie Adminisesiva
colaboradores en ol Sistema hiegrado de Gesiin [ o)'cepron ynrads de Gasstn ! | s | semessa % %% 00 Diciembre—2021 |Recursos Humanos ¥
(Caiiad, Sequrdad y Sekud en el Trabsio y Gestén | desempeio | evaacionss del persond) Financera
> (Caftad, Seguridad y Saiud en ¢ P
Arrbisatal) ks P .
raba y Geséion Ambienial).
Coverra | i PR-01 Programa de Discorade |
Capactacones y | |03 pncionaros. capaciados Induccién, renduccion Proyecios s Fumano
" en G|/ Tod ncionarios | 9% | Trmesed | 100% | 100% 00 Diciembre-2021 oo
Entenanisnto dl nsocasoe - 10 Capaciacicn y S
s6l vocssoe] Enrenamicnio Coordinador HSEQ
Reporte de Actos y | Que s idenSiouen minim 15 FE02.28 Tareta de Autp e
- 4 " . i et Humano
Condiciones | tajetas de aulo reporie de 5 s 3 a F—— reporic de aclos y odos los
insaguras ge! condicicnes y/o acos | Taretas b condiciones inseguras, del | colabradores .
medio ambients n52QuIDS, medio ambients y de sahud o
Resultado Eficacia del -
516

Para el afio 2021 el Sistema de Gestion Integral muestran un resultado del 93% de eficacia, siendo la meta
para este afio del 98%. el incumplimiento se debe al indicador de asignacion de recursos (Presupuesto) el
cual solo se cumpliéd en un 53%, asi mismo el reporte de las tarjetas de actos y condiciones inseguras, se
tenia presupuestado 15 tarjetas al afio, de lo cual solo se reportaron 5, proporcionado asi el 33% de
cumplimiento, se debe tomar acciones que permitan mejorar estos indicadores. (Ver Hallazgo # 156)

Se cumplieron algunas metas de los objetivos tanto estratégicos como integrales y se estédn tomando

acciones sobre los indicadores que no se cumplieron.

9. SATISFACCION DEL CLIENTE Y LA RETROALIMENTACION DE LAS PARTES INTERESADAS
PERTINENTES.

Satisfaccion al Cliente

Satisfaccion al Cliente
99%

98%

S

Ene-Jun s Cumplimiento Meta Jul-Dic

Para el primer semestre Durante el primer semestre del afio se obtiene una calificacion del 99%, debido a
que los clientes manifiestan sentirse bien atendidos y con un cumplimiento en la entrega de los informes y la
identificacion oportuna de las herramientas no operativas, se continuara en el mejoramiento continuo de la
prestacidn del servicio.

Para el segundo semestre Durante el segundo semestre del afio se obtiene una calificacién del 98%, los
clientes manifiestan que se cuentan con buenas practicas de trabajo, calidad y servicio, se mejoraron los
tiempos de entrega de los reportes, asi mismo para el afio 2022 se vera la posibilidad de adquirir nuevos
equipos.

FE-02-22-1
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10. DESEMPENO DE LOS PROCESOS Y CONFORMIDAD DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS.

Producto No conforme

No Conforme (Herramientas)

6% 6%
Ene-Jun Jul-Dic
== Cumplimiento Meta
Durante el primer semestre del afio, se inspeccionaron 435 herramientas de las cuales 24 se detectaron a
tiempo como no operativas, representando asi el 6%, se continuaré en el mejoramiento continua de nuestros
procesos de inspeccion.

Durante el segundo semestre se inspeccionaron 571 herramientas de las cuales 37 se detectaron a tiempo
como no operativos, representa el 6%, se continuara en el mejoramiento continuo de los procesos.

Se ha fortalecido los procesos de inspeccion de acuerdo con las normas establecidas del DS-1, esto con el fin
de seguir mejorando los reportes y las inspecciones a las herramientas.

Servicio No conforme

No Conforme (Servicio)

0% 0%
Cumplimiento Meta Jul-Dic

Ene-Jun

Para el afio 2021, no se ha presentado servicios no conforme, debido a que con el tiempo se ha ido
mejorando el servicio prestado. (No hay Quejas).
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11.NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS

Co‘?::c!?i\r;as e
2017 13
2018 22
2019 8
2020 21
2021 16

25
20

Correctiva

2017

2018

m Comectiva

2020

15

10
Ahall
0

2019

2021

Para el afio 2021 se identificaron 16 acciones correctivas las cuales consisten en incumplimientos de los
indicadores y programas de SST, se documentaron los planes de accion pertinentes para cada hallazgo esto
con el fin de contribuir a la mejora continua de los mismos y se encuentran en proceso de desarrollo e

implementacion.

12.IDENTIFICACION Y EFICACIA DE LAS ACCIONES TOMADAS PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y
LAS OPORTUNIDADES

Para el afio 2021 se identificaron 35 tipos de accién de los cuales 16 son correctivos, 8 oportunidades de
mejora y 11 Riesgos Preventivos.

2017 2018

mComedive

Tipo de Accion 2017 2018 2019 AL 202
Correctiva 13 22 8 21 16
Mejora Oportunidad 7 5 2 6 8
Riesgo Preventiva 8 9 4 14 11
Total 28 36 14 4 35
25
20 2
15
10 | K&
5 1 8
0

2019

i Mejora Cportunidad

2020

16

2021

i Riesgo Preventiva
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Abiertos Vs Cerrados
45
40 -
35
30 -
25 |
20 -
15 -
10 -
5 |
0
2017 2018 2019 2020 2021
o Aberta m Cerado
Eficacia
Eficacia de la Mejora 2021
2017 2018 2019 2020 2021 Correcti Mejora Riesgo
100% 96% 90% 100% 95% Estados orrectiva Oportunidad | Preventiva
Eficacia de los Riesgos Abierta 1 2 2
88% | 100% | 100% | 100% | 100% Cerado | 15 6 9
Eficacia
100%
2 [ |0
100%
2 [l 1
100%
0 [ EEEEEEE—
2018 ; 100%
88%
L —r

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100% 102%

EmRiesgos  MMejora

Eficacia de la Mejora

Para el afio 2021 se obtiene una eficacia del 95%, el 5% se debe a que aun no se cerrado 5 hallazgos debido
a que no se ha terminado de realizar algunas actividades.

Se continua con el seguimiento y monitoreo al cierre de estas.
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Eficacia de los Riesgos

Para el afio 2021 se evidencia un resultado del 100% de eficacia, o se ha materializado ningin riesgo
identificado, se continuara en el seguimiento a los posibles riesgos que se presenten.

13. RESULTADOS DE SEGUIMIENTO Y MEDICION;

Se presentaron los indicadores de los procesos del Sistema de Integrado de Gestion, el analisis de
tendencias y las acciones tomadas por cada uno de acuerdo con el logro de las metas establecidas. Ver
Fichas Técnicas de los Indicadores por proceso y las acciones tomadas de acuerdo con los incumplimientos
que se haya presentado.

A continuacion, se presenta el cumplimiento de los indicadores de Estructura, Proceso y Resultado que es la
recopilacion de los todos los indicadores de la compafiia.

Afio 2021
\ Indicadores  Resultado
Estructura 100%

Proceso 99% \ '
Resultado 98% -
\ Cumplimiento 99%

m Estructura = Proceso = Resultado

98% 100%

14. RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS DEL SGI
A continuacién, se presentan los resultados de las auditorias internas al Sistema de Gestion Integral

14.1 Sistema de Gestion de Integral

Hallazgos | Cantidad | Porcentaje 4
No conformidades 4 80%
(Correctivas) _ .
0
Fortaleza 1 20% o
Total .5 100%

= No conformidades = Fortaleza
(Correctivas)
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Durante los dias 27 y 28 de enero de 2022 se llevé a cabo la auditoria interna del Sistema Integrado de
gestién, bajo los requisitos de las normas ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, la guia RUC del consejo
colombiano de seguridad y el decreto 1072:2015.

Se evidenciaron 4 acciones correctivas y 1 fortaleza, se documentaron de acuerdo con lo establecido en el
PE-02-02-3 Procedimiento de Acciones Correctivas Preventivas y de Mejora.
15. DESEMPENO DE LOS PROVEEDORES EXTERNOS

Reevaluacion de Proveedores

98%

2017 2018 2019 2020 2021

=i Cumplimiento === \eta

Para el afio 2021, se obtiene una calificacion del 99% en la reevaluaciéon de nuestros proveedores, los
proveedores criticos como PROSAMCOL, IPS MG SALUD, fueron auditados y cumplen con los requisitos
minimos de seguridad y salud en el trabajo, asi el proveedor de LANFORD quien provee insumos para las
operaciones cumple, se continuara con el seguimiento adecuado a los mismos.

16. SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION
16.1 Oportunidades de Mejora

v Mejorar el control y administracién de los proveedores

V' Fortalecer el seguimiento a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud y
Ambiente en el Trabajo.

v" Fortalecer el proceso comercial con el fin de mejorar las estratégicas comerciales

v Mejorar el control para la identificacion de requisitos legales a nivel SGI

16.2 Cualquier necesidad de cambio en el Sistema de Gestion Integral (Calidad y SSTA)
Para el afio 2021 se presentaron cambios relevantes tales como:

v' Continuar con el seguimiento al protocolo de Bioseguridad, debido a la Pandemia por COVID-19
v' Seguimiento a la identificacion de Peligros y Riesgos
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v’ Seguimiento a la identificacién de Aspectos e Impactos

v" Continuar con los controles en el plan de emergencias y fortalecer el entrenamiento a los brigadistas
v Seguimiento al sistema de gestién, debido a la integracién con los requisitos de la norma ISO 17020.
v' Para el afio 2022 es importante controlar el cambio de ente certificador.

16.3 Necesidades de Recursos

57%
56%
55%
54%
53%
52%
51%
50%
49%
48%
47%

| Semestre Il Semestre

Se presenta el presupuesto para el afio 2021, el cual fue disefiado por la directora de proyectos y la
representante legal, por un valor de $ 119.750.000.

Primer Semestre: Se evidencia un cumplimiento del 56% de ejecucion en las actividades propuestas, se ha
llevado a cabo los exdmenes periddicos, las auditorias internas y/o externas del Sistema de gestion, la
compra de insumos para emergencia compra de dotacion, entre otros, se continuara en el monitoreo y
seguimiento al presupuesto.

Segundo Semestre: Se evidencia un cumplimiento del 50% de ejecucion, esto debido a que no logro
culminar todas las actividades propuestas, debido a falta de dinero, los clientes han incumplido los pagos
pactados y esto afecto un poco el presupuesto. Sin embrago, se reprogramaran para el afio 2022.

17.REVISION PLAN ANUAL DE TRABAJO EN SG-SST Y SU CRONOGRAMA

Cumplimiento del Plan Anual de Trabajo SSTA

. o 100% 100%  100% 100%
, 94% . 100% -

8 B B BN g
08 /0%
06
04
02
0
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

B Cumplimiento  e==—l\leta
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Para el afio 2021 se muestra un resultado promedio del 93% de implementacion, debido a que falta fortalecer
el desarrollo de las actividades de los programas de SST y continuar con las actividades a nivel ambiental.

Se continua con actividades para mitigar todo el tema de la pandemia por el COVID-19, se presentaron
algunos casos, sin embargo, se activo todo el protocolo y las recomendaciones de los médicos.

18. MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL DE PELIGROS Y RIESGOS SE APLICAN Y SON EFICACES
Para el afio 2021 se identificaron peligros y riesgos asociados a las diferentes areas, por medio de la
participacion de los colaboradores, asi mismo se actualizd la matriz de Riesgos y peligros y se tuvo en cuenta
la aplicacion de controles con el fin de evitar accidentes, incidentes o enfermedades laborales.

Se debe continuar con la identificacion oportuna de peligros y riesgos con sus correspondientes controles.

18.1 Resultados de los Programas en SSTGA

Cumplimiento de los programas de SSTA

98%

_ 98% 98% 98%
99% 99,5%
95%
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
mmmm Cumplimiento Meta

Analisis de Datos PIan. gie

Accién
Para el primer trimestre se evidencia un cumplimiento del 99% en el desarrollo de los
programas de SSTGA, debido a que se ha desarrollado las actividades propuesta, la Unica
actividad que no se logré llevar a cabo fue la del Programar la aplicacién de un tamizaje
Ene-Mar | cardiovascular (medicion de perfil lipidico y estimacion del resigo), debido a la pandemia N/A
€S un poco riesgoso programar esta actividad, esto con el fin no exponer al personal, se

continuaré con el seguimiento al desarrollo de los mismos.

Para el segundo trimestre se evidencia un cumplimiento del 95% en el desarrollo de los | Seguimiento al
programas de SSTGA, en el programa de riesgo quimico no se llevo a cabo la capacitacion del | desarrollo de las
Abr-Jun | kit de derrame, y en el programa de riesgo biomecanico no se llevé a cabo las inspecciones de | actividades de
puesto de trabajo, se reprogramaran para el siguiente trimestre. los programas en
SSTGA.

Para el tercer trimestre se evidencia un cumplimiento del 88% en el desarrollo de los programas
de SSTGA, debido a que el programa de Inspecciones arroja un 60% de cumplimiento ya que
no se llevo a cabo las inspecciones durante el mes de septiembre y el programa de estilos de | Ver hallazgo No
vida saludable arroja un cumplimiento del 67% ya que durante el mes de septiembre no se llevd 147y 148

a cabo ninguna actividad relacionada con estilos de vida saludable, esto debido a que no se
contd con el coordinador HSEQ.

Jul-Sep

Para el cuarto trimestre del afio se evidencia un cumplimiento del 99,5% en el cumplimiento de
Oct-Dic | !0 programas de SSTGA, se logro llevar a cabo todas las actividades propuestas, se continuara N/A
en el monitoreo de estos.
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19. INTERCAMBIAR INFORMACION CON LOS TRABAJADORES SOBRE LOS RESULTADOS Y SU
DESEMPENO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Durante el afio 2021 los colaboradores participaron activamente en los comités de COPASST, alli se dio a
conocer informacién relacionada en Seguridad y Salud en el Trabajo, asi mismo durante el afio participaron
en las inspecciones realizadas en las bases de trabajo.

Durante la evaluacion de desempefio la cual fue realizada semestralmente, se tuvo la oportunidad de indagar
el compromiso y participacion en el Sistema de Gestion Integral (Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo y
Ambiente) e intercambiar conceptos.

Asi mismo se mostraron las rendiciones de cuentas de parte de:

v" Comité de COPASST
v" Comité de Convivencia laboral
v Responsable del SG-SST

20. SERVIR DE BASE PARA LA ADOPCION DE DECISIONES QUE TENGAN POR OBJETO MEJORAR
LA IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EL CONTROL DE LOS RIESGOS Y EN GENERAL MEJORAR
LA GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La compafiia por medio de las inspecciones gerenciales y las inspecciones operativas permite que los
trabajadores identifiquen peligros y riesgos y adicional a esto los trabajadores participan en la revision de la
matriz de peligros y riesgos.

21. DETERMINAR S| PROMUEVE LA PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
La compaiiia a través del PE-02-08-2 Procedimiento de Motivacion, Comunicacion, participacion y consulta,

actualizado el 22 de marzo del 2019, permite que los trabajadores, participen activamente en los temas
relacionados con:

v" Motivacién v Identificacion de Peligros y Riesgos  |v" Reportes de Actos y Condiciones
inseguras
v Participacion v Identificacion de Aspectos e Impactos |v" Comité de convivencia
v Rendicion de cuentas  |v" Lecciones Aprendidas v Inspecciones SSTA
v COPASST v Capacitaciones
FE-02-22-1
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22.EVIDENCIAR QUE SE CUMPLA CON LA NORMATIVADD NACIONAL VIGENTE EN MATERIA DE
RIESGOS LABORALES, EL CUMPLIMIENTO DE LOS ESTADARES MININOS DEL SISTEMA DE
GARANTIA DE CALIDAD DEL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS LABORALES QUE LE APLIQUE:

Cumplimiento de Requisitos legales
100%

A 100%
[ —
98%
¥
— —
Calidad SST Gestion Ambiental
== Cantidad de Normas |dentificadas =" de Cumplimiento

Primer Semestre: Durante el primer semestre se evidencia un cumplimiento del 99% en requisitos legales, a
nivel de calidad se cuenta con 49 normas, en SST 182 y a nivel ambiental 16, se continuara en el monitoreo
de las normas a nivel legal.

Segundo Semestre: Para este periodo se evidencia un cumplimiento del 99%, esto debido a que, en la parte
de calidad, se cuenta con 49 normas identificadas de las cuales la ley 2101 de 2021 referente al horario
laboral se empezara a implementar en la compaiiia a partir del afio 2023, sin embargo, se continuara en el
seguimiento para que se implemente de manera gradual.

A nivel de SST se identificaron 192 normas con un cumplimiento del 100% se han implementado todas las
actividades que se requieren.

A nivel de ambiental se cuenta con 16 normas aplicables a la compafiia de las cuales se da el 100% de
cumplimiento.

23.RESULTADOS DE LAS INSPECCIONES A LOS PUESTOS DE TRABAJO, LAS MAQUINAS, EQUIPOS
INSTALACIONES.

Durante el afio se llevo acabo la implementacion de PE-02-11-1 Procedimiento de Inspecciones, y durante las
siguientes fechas se realizaron inspecciones a nivel gerencial y operativas, por medio de estas se identifico el
estado de los puestos de trabajo, equipos, instalaciones y EPPS.

Inspecciones Gerenciales

1. Colombian tools / 05 de Octubre

2. G-TAW /06 de Octubre

3. Universal Machining / 07 de Octubre
4. Oficina Administrativa / 08 de Octubre
5. Ulterra / 22 de Octubre

6.John M Phillips / 29 de Octubre

7. Amertuval / 05 de Noviembre

FE-02-22-1
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8. Latam Qiltech Services / 07 de Noviembre
9. Petro express / 10 de Noviembre

10. Spinner / 17 de Noviembre

11. Rodatech/ 20 de Noviembre

Inspecciones Operativas

John M. Phillips Servicios de Energia Ltda / 23 de febrero de 2021 / Ing. Cristian Murillo
Smart Star / 12 de marzo de 2021/ Ing. Cristian Murillo

Inspeccion de condiciones de seguridad Oficina / 19 de marzo de 2021 / Ing. Cristian Murillo
Inspeccion de condiciones de seguridad Oficina / 14 de mayo de 2021/ Ing. Cristian Murillo
Inspeccion de condiciones de seguridad Oficina / 23 de junio de 2021 / Ing. Cristian Murillo

ISARE i

24. VIGILAR LAS CONDICIONES EN LOS AMBIENTES DE TRABAJO

No se llevo a cabo las mediciones higiénicas ambientales, esta actividad se desarrollara para el afio 2022,
debido a que no hay cambios a nivel de infraestructura en la oficina y alin no se cuenta con una base fija.

25. VIGILAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE LOS TRABAJADORES

Por medio de nuestro proveedor IPS SIGMEDICAL, quien es el que emite los resultados de las condiciones
de salud de nuestros trabajadores, nos brinda un informe en febrero del 2021 con los resultados obtenidos del
2020, alli nos indica las recomendaciones que se deben tener en cuenta las cuales son:

Sobre Peso y/o Obesidad: Se recomienda iniciar un programa de vigilancia epidemiologica de riesgo
cardiovascular, segun valoracion por profesional de salud quien solicitara la toma de un examen de perfil
lipidico con el fin de controlar el riesgo relacionado con colesterol total y LDL/HDL. Se debe promover
jornadas de actividad fisica dirigido por un profesional especializado en el tema que permitan mejorar la
condicion fisica contribuyendo a disminuir el sedentarismo en la poblacion trabajadora

Enfermedades Generales: En los pacientes que ya padecen alguna enfermedad (diabetes, hipertension
arterial, enfermedad coronaria y vascular en general, efc.) se busca la adherencia a un programa de
tratamiento para controlar su enfermedad bajo direccion médica y con el apoyo del personal de salud
(prevencion secundaria). Los objetivos primordiales de la prevencion secundaria son aumentar la sobreviva,
disminuir la morbilidad y mejorar la calidad de vida.

Ergonémico: Iniciar un programa de vigilancia epidemioldgico biomecanico, a través de actividades como
evaluacion ergondmica de puestos de trabajo (evaluando: carga estética, carga dindmica minima, posturas
inadecuadas, movimientos repetitivos, disefio de puesto de trabajo) y finalmente resaltar la importancia de la
capacitacion en manipulacion de cargas y el acondicionamiento fisico.

Alteraciones auditivas: Se sugiere desarrollar actividades de prevencion y promocion de cuidado auditivo,
dirigido a las areas: administrativas y operativas a fin de evitar alteracién de la disminucién auditiva mediante
pautas como: higiene y cuidado del oido con el fin de prevenir infecciones, utilizar proteccion auditiva cuando
se encuentra expuesto a ruido < a 85 dB, para las personas que conducen deben hacerlo con la ventanilla del
vehiculo.

Se tomaron las acciones correctivas necesarias por medio de los programas de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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26. MANTENER ACTUALIZADA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS, LA EVALUACION Y VALORACION
DE LOS RIESGOS

Durante el afio 2021 se actualizd la Matriz de Peligros e Identificacion de Riesgos de acuerdo con las
revisiones al sistema, el resultado de los programas de SST. Fecha de revision Julio del 2021.

27.IDENTIFICAR LA NOTIFICACION Y LA INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE
TRABAJO Y ENFERMEDADES LABORALES

Para el afio 2021, no se reporto, accidentes ni enfermedades laborales, es certificado por la ARL Colpatria.

27.1 indice de frecuencia de Accidentes de Trabajo

Reporte de Investigacion de Accidentalidad Laboral Meta: 100%
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
=== Cumplimiento = =—leta

Para el afio 2021 no se han presentado accidentes, la accidentalidad continua en 0 dando cumplimiento a la
meta establecida, este resultado esta validado por la ARL.

27.2 indice de Severidad de Accidentes de Trabajo

Indice de Severidad Accidentalidad

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

N Cumplimiento s heta

Para el afio 2021 no se han presentado accidentes el indice de severidad continua en 0 dando cumplimiento a
la meta establecida.
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27.3 Indice de Mortalidad Accidentes de Trabajo

Proporcion de accidentes de trabajo mortales

2017 2018 2019 2020 2021

 Cumplimiento  e—l\lcta

Para el afio 2021 no se han presentado mortalidad por causas de accidentes de trabajo.

28.IDENTIFICAR AUSENTISMO LABORAL POR CAUSAS ASOCIADAS CON SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

28.1 Incidentes Laborales

Reporte de incidentes o accidentes, reportados por, colaboradores, contratistas
y visitantes

Ene-Jun Jul-Dic

= Cumplimienty e=—l\leta

Para el afio 2021, No se reportaron accidentes o incidentes laborales relacionados con los colaboradores,
contratistas o visitantes.

28.2Ausentismo por causa medica

Ausentismo por causa medica Meta: 2%

35% son
30% ’
25%
20%
15% 13%
10%

59 3% )

0% A v Al ’][!.2 2 e A e
0% — o | = |

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=== Cumplimiento e
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Durante abril, se presentd una incapacidad de 3 dias por parte del Coordinador HSEQ, Cristian Murillo, debido
a que tuvo gripe, esto representa el 3% de ausentismo en la compaiiia.

Durante el mes de Junio, no se presenté ausentismo por causa médica, solo se presentd un brote por el virus
COVID y se dio los 14 dias de aislamiento a las siguientes personas: Julio Contreras, Juan Contreras,
Guillermo Hernandez y Carlos Ricaurte.

No se reporta a la ARL, debido a que el contagio fue adquirido en las casas, es decir Juan david y Guillermo
son personas que ingresaron el 01 de Junio y ya venia con el virus y el sefior Carlos Ricaurte lo adquirié en
casa, Y julio vive con Juan david. por lo anterior no es un caso que se haya presentado en la jornada laboral.

Durante el mes de octubre se presenta un 13% de ausentismo debido a que la Auxiliar de Servicios
Generales, se incapacito por enfermedad general por una cirugia de tumor maligno de la piel.

28.3 Enfermedad laboral

Incidencia de la Enfermedad Laboral

=T =

2017 2018 2019 2020 2021

mm Cumplimiento  es—eta

Durante el afio 2021 no se reportd enfermedad laboral, estos debido a que los empleados contribuyen a los
programas de SST y autocuidado consigo mismo.

28.4 CASOS COVID-19

Durante el mes de Junio, no se presentd ausentismo por causa médica, solo se presentd un brote por el virus
COVID y se dio los 14 dias de aislamiento a las siguientes personas: Julio Contreras, Juan Contreras,
Guillermo Hernandez y Carlos Ricaurte.

No se reporta a la ARL, debido a que el contagio fue adquirido en las casas, es decir Juan david y Guillermo
son personas que ingresaron el 01 de Junio y ya venia con el virus y el sefior Carlos Ricaurte lo adquirié en
casa, Y julio vive con Juan david. por lo anterior no es un caso que se haya presentado en la jornada laboral.

29.IDENTIFICAR PERDIDAS COMO DANOS A LA PROPIEDAD, MAQUINAS Y EQUIPOS ENTRE
OTROS, RELACIONADAS CON SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para el afio 2021, no se presentd dafios a la propiedad ni locativos ni a los equipos, gracias a las
inspecciones en Seguridad y Salud en el Trabajo, debido a que se identifica oportunamente los posibles
deterioros.
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30. IDENTIFICAR LA EFECTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS DE REHABILITACION DE LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES

TECH-INSPECTION en este momento no cuenta con programas de rehabilitacion de la salud dirigidos a los
trabajadores.

31.RENDICION DE CUENTAS

Se evidencia que se esté llevando a cabo la rendicidn de cuentas por parte de:
v Comité de COPASST
v Comité de Convivencia Laboral

v Responsable de SG-SST Para méas informacién

Para mas informacion, ver los informes correspondientes en la carpeta de planeacién estratégica.

32.DESEMPENO AMBIENTAL

0094100%100% 0094100%100% 00%4100%100% 0094100%100%
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
w Cobertura @ Cumplimiento mEficacia

Para el afio 2021, se evidencia que el cumplimiento a nivel ambiental es del 100%, se logro llevar a cabo
todas las actividades propuestas.
Para el afio 2021 se realizaron las siguientes actividades a nivel ambiental;

v" Revision de matriz de Aspectos e Impactos Ambientales.
v’ Capacitacion en temas ambientales.
v’ Salida siembra de arboles. Reserva encilla.

Consumo de Energia Consumo de Agua
‘ @Ecﬂ.n\rgpgcnom CONSUMO DE ENERGIA 2021 CONSUMO DE AGUA 2021
T AN AR R
Energia/ Kwh Promedio Consumo Anual Promedio Consumo Anual
Mes ! k] [ ] £
Enero 3 Nov-Ene (
Febrero 1 N Ene-Mar [ =
Marzo 1 Mar-May »
Abril L % 9 ) May-Jul
Mayo ] 8 Jul-Sep ( 5
Junio 1 € Sep-Nov (
Julie 9 0

Agosto 1 ! i
Septiembre ¥ 5 ?

Octubre 16 . . 0 ' 0 o 0
Noviembre £ F SR A R © hovEne Ene-ar Mar-fiay May-Jul hiSep
Diciembre 6 A c,-"‘“ﬂ ¢ ¥
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Para Diciembre de 2021, hay un consumo de 26 Khw,
se evidencia una disminucién de 1 Khw con respecto
al mes anterior, dado a que se esta balanceando el
trabajo en las instalaciones, con el trabajo de campo,
para evaluar las demas bases y tener un ahorro
continuo con la empresa y el medio ambiente

Durante el segundo semestre aun no se
ha podido contabilizar el consumo de
agua, ya que se paga con la
administracion.

33.CUMPLIMIENTO COBERTURA Y EFICACIA DE LOS ENTRENAMIENTOS SGlI (Calidad, Seguridad y
Salud en el Trabajo)

100% 100% 99% 100% 100% 98% 100% 100% 100% 100%
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

M Cobertura ™ Cumplimiento

Primer Trimestre:

Cumplimiento: Se evidencia un cumplimiento del 100%, ya que se llevo a cabo todas las capacitaciones programadas
durante el primer trimestre, asi mismo se reviso la FS-01-06-1 Matriz de Capacitacion y Entrenamiento y no se realizaria
cambios ya que es acorde al desarrollo de las actividades de la compafiia.

Cobertura: Se evidencia una cobertura del 100% debido a que todo el personal de la compafia ha participado
activamente en las capacitaciones programadas.

Eficacia: Se evidencia una eficacia del 99%, esto represente que el personal de la compafiia tiene conocimiento de los
temas y asi mismo no se ha presentado incidentes o accidentes relacionados con los temas tales como riesgo quimico,
emergencias, entre otros.

Segundo Trimestre:

Cumplimiento: Se evidencia un cumplimiento del 100%, ya que se llevo a cabo todas las capacitaciones programadas
durante el segundo trimestre, se llevaron a cabo capacitaciones en: Actos y condiciones inseguras, EPPS, riesgo cardio
vascular, entre otros.

Cobertura: Se evidencia una cobertura del 100% debido a que todo el personal de la compafiia ha participado
activamente en las capacitaciones programadas.

Eficacia: Se evidencia una eficacia del 99%, esto represente que el personal de la compafiia ha adquirido conocimiento
frente a los temas del Sistema de gestion integral.

Tercer Trimestre:

Cumplimiento: Se evidencia un cumplimiento del 64%, no se llevo a cabo las siguientes capacitaciones; Uso eficiente de
Agua y Energia, Manejo de Stress, debido a que no se conté con la coordinadora HSEQ, se reprogramaran para el cuarto
trimestre del afio.

Cobertura: Se evidencia una cobertura del 100% debido a que todo el personal de la compafiia ha participado
activamente en las capacitaciones programadas.

Eficacia: Se evidencia una eficacia del 100%, esto represente que el personal de la compafiia ha adquirido conocimiento
frente a los temas del Sistema de gestion integral.
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Cuarto Semestre:

Cumplimiento: Se evidencia un cumplimiento del 100%, ya que se llev a cabo todas las capacitaciones programadas
durante el cuarto trimestre, se llevaron a cabo capacitaciones en: Uso eficiente de Agua y Energia, Manejo de Stress,
procedimiento de soldadura e inspeccion.

Cobertura: Se evidencia una cobertura del 100% debido a que todo el personal de la compafiia ha participado
activamente en las capacitaciones programadas.

Eficacia: Se evidencia una eficacia del 90%, esto represente que el personal de la compafiia ha adquirido conocimiento
frente a los temas del Sistema de gestidn integral falta fortalecer los conocimientos del proceso de inspeccion.

34. CONCLUSIONES GENERALES

Se concluye que el Sistema integrado de Gestién compuesto por Calidad y SSTA es conveniente, adecuado y eficaz de
acuerdo con lo siguiente:

v" Se llevo a cabo la certificacion de ISO 45001:2018 por parte de BUREAU VERITAS.

v' El Sistema de Gestion Integral, se ha implementado y mantenido, esto se ve reflejado en el resultado de las auditorias
internas y el comportamiento de los andlisis de hallazgos.

v’ Se observa que se esta llevando adecuadamente la identificacion y cumplimiento normativo de acuerdo con lo
estipulado en el procedimiento de requisitos legales y otros aplicables, se esté llevando los planes de accién para darle
cumplimiento a las mismas.
v' Se esta llevando a cabo la rendicién de cuentas por parte de los responsables del SG-SST y los comités de
COPASST y Comité de Convivencia Laboral.

35.RECOMEDACIONES GERENCIALES

v" Continuar con el seguimiento y monitoreo al Sistema Integrado de Gestién

v" Continuar con la planificacion para la implementacion y certificacion de la ONAC ISO 17020/2012

v' Reevaluar las metas de los indicadores de los procesos de acuerdo con los resultados obtenidos en este
periodo, si hay lugar a ello.

v" Reevaluar los objetivos estratégicos con sus correspondientes metas para el afio 2022.

Retroalimentacion

Sefiores partes interesadas de acuerdo con los resultados presentados usted podra enviar un correo a tech-
inspection@hotmail.com y/o gestion.integral@tech-inspection.com para cualquier inquietud o aclaracion sobre los mismos.

ON
Fecha: 12 de Febrero de 2022
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